imctica

informatica segura, amable y eficaz

ce' OfiGes contadores

El programa especializado para la Gestion Comercial de Empresas

Software para lectura de contadores

El modulo de Fincas de OfiGes nos permite controlar las empresas que gestionen la lectura
de los contadores de agua y/o electricidad en fincas urbanas ademas de su mantenimiento.

0013500100CIFIN0

FCC ID OWS-NICEId, |C: S675A-MICE14 . .
-

.
-

N
s gmartMeter
L[} Illllllnl"!%%!!ulll

= Fichero de Fincas. = Facturacion.

= Fichero de Abonados. = Generacion / Impresion de recibos.

= Fichero de Contadores. = Informes y Listados.

= Tarifas. = Averias.

= Cuotas de Servicio. = Tesoreria.

= Bloques de Consumo. = OfiVenta - Terminales de mano (opcional).

= Toma de Lecturas.
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= Fichero de Fincas

(grupos de abonados)

OfiGes dispone de un fichero de mantenimiento de Fincas
urbanas, donde especificamos el nombre y razén social, el CIF,
el periodo de facturacién, la serie de facturacion (podemos
disponer de varias), % de descuento por domiciliacion, banco de
pago, y entidades bancarias colaboradoras para el ingreso
voluntario de los abonados, ademas de un comentario de texto
paralaimpresion de los recibos dependiendo la tarifa a aplicar.

. Mantenimiento de Fincas R 1[
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Fichero de Abonados

Fichero de abonados, donde especificamos los datos de
facturacion, el numero de contador y el numero de contrato,
ademas del numero de cuenta bancaria caso de domiciliar los
pagos.
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ofiGes contadores

El programa especializado para la Gestion Comercial de Empresas

= Fichero de Contadores

Desde este fichero gestionamos los contadores: Direccion de
instalacion, fecha de alta, lectura inicial, importe del seguro en
caso de averia (opcional), limite de consumo inferior y superior
para avisos, fecha de ultima lectura y ultima lectura. Ademas
podemos especificar las caracteristicas del contador y que
cuotas de servicio anadimos a este contador.
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= Tarifas

La aplicacion nos permite identificar distintas tarifas a aplicary a
estas anadir las cuotas de servicios y bloques de consumo caso
de que esta cuota de servicio disponga de bloques.
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= Cuotas de Servicio

Desde esta opcion damos de alta las cuotas de servicio de las
que disponemos, detallando el tipo de impuesto a aplicar, si
admite descuento por domiciliacion, si esta activa o no, si es
canon de basuray sila cuota es fija ponderada.

= Facturacion

Seleccion de lecturas a facturar: desde esta opcion OfiGes nos
permite seleccionar las lecturas a facturar eligiendo una serie de
filtros y posteriormente marcando manualmente o
automaticamente los abonados a facturar.
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= Entrada y Rectificacion
de Lecturas
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[ e reaimene zélolos || Feg.Cargados 3 de los abonados e incluso informar del tipo de lectura (normal,
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i, Generacion de Recibos [ x|

Se va a proceder a la Generacidn de loz reciboz
cormezpondientes a laz lecturas seleccionadas a través
de la opcidn Seleccidn de Lecturas a Facturar. Indique
la fecha de Emisidn del recibo, la sene asi como el
perodo a iguidar y el rango de fechas del vencimiento
de pago. & continuacion pulze Generar.
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= Entrada y Rectificacidon
de Remesas

La aplicacion permite introducir una remesa bancaria cargando
mediante una seleccion previa. Posteriormente se pueden
et I exportar a nuestra entidad bancaria.
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a OfiGes contadores
El programa especializado para la Gestion Comercial de Empresas

= Rectificacion de Recibos = Informe del Padrén de recibos
La aplicacion nos permite proceder a una rectificacion de Podemos imprimir el informe del padron de recibos en distintos
recibos filtrando entre numero de recibos, fechas y/o abonados. formatos, Ayuntamientos, Comunidadesy Basura.
P — iy e
A U8 2H Utiidades
R il [G® 20
HRsds [
::: %ﬂ ﬁ MR emesza I

:qmw I[ : — P | D.Fecha Fact|o1/01 /2010 EE'
H.Fecha Fact.||]1 70472013 E_}_jl

Tipa Infarme IE - Comnunidades Yl

Recibos C - Comnunidades
B - Basura
Banco
| = Aecmoein de Redtas =
Thudas p Dinmcz. Suarinistaa DHIHOF HPAborace: | M Fachrs Facha Fusiada Fact Prrioda de Liguidacian -
ALK CARFILLD, EEFA, SEETSHEE 125007 D00 1E7 (AN | ZHE BLaFn (IR &2 (LI e IEE &
WOLTEMCL 53 HPConkwa  BOTEGE
T A Ciortackn Lallrn Desde Mes IEnem vl
Lachsw Arbarica 5 Fachalechss  (EUIGANHD M EETECE Claza [ 13
Lackrabeiad [ 0 Fachalachas 0100013 JH] | B Liiil] Hasta Mes IDiciemhle 'I
Dnzcumnin par Dorsckiscion Bancwic [0 e
Cormures 15 TpadeCorarma  AEAL il Ejercizio |__,2ll1ﬂ =
DESELFSE DE COMSUMS PO BLOGUES
Tidtaz dadarada Fiaganr da e Tikictales Dudtaz e Jaraca
L Bavic egode | Blooe | md Eowd %Dk Iegode|  Cusisbds Bavio  Iopode) Irnprirnir 5 alir
LoD [ nom| THesTAZO WA | m[nw] 00| dess| COMEMD (L 5 =
PRESTEOMENTO+R| 00| TOEZIASIMI|  0[046E 000 0000 ABASTECWENTOWSA| 63
CLOT S EERNDD 15:00] FOEMAGIMI  0/05EH 000  0000| CUDTASERMIGD 195 104

FWAEDEEONE 01786 noa]  ooon

Disaccidn dablatlicacin Snguaa Cart COMINILAD FRORETARS RECIBOSSMOACH,  EAEC-2010

SAFied CARRILLD, JEEFA. [ir]

EALOEREM, i-g 5 Goom Clom CLom CBev Clev Clew

TN e .:....w:.ﬂ|a.....:;: =EE ‘. N T e e s e Vi e B e PR
Tt Coriebon__ BOUTE LIS TR0 et

Parod da Paga / ingreza Voluntas:  [0A02001 3. DEAT72003 Cokdy Lepied 4 LONTACOR GENGRAL TAGAS M 440 NETH M EI W M 7 LE N® LR UM MM DR W IR am
s i L IRT S —— EIT I T T T T o

DupodaCeriskom  WOUTEM ELAT ~NECIBGE 0 DOMCLIACTS -

CORTICSA DENEMAL T [ W M MR 1M % M g DN DI gy COR OOM ¥ AW
s i

Tew Grage Gt ® MR MR MR MR MR R MR AR AW
" AECISGS W0 DO -

GapadsCamon  MOUTEACLE

4 1 GONTADDR DENERAL 0.3 " E 6 1 (17 ] b L e [T T W
-
Averlas Teie Orupe Coriwion L] e m e e mE U um wm
= PR Bk W M AL -
Modulo integrado para la gestion del Servicio Técnico. i P o “
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Gestion de S.A.T. (recogida de avisos, partes de trabajo, ! A - -
albaranes...), Gestion de garantias por numero de serie, T ' e o =
Seguimiento de articulos serializados, Entrada de avisos e o "
identificando cliente, trabajador asignado, identificacion de la
averia, etc.
Conversion de avisos en partes de reparacion, identificando . .
materiales usados, horas... incluso foto de la reparacion, Control L Oflventa - Termlnales
de situacion de la averia (Pendiente piezas, reparacion externa, .
entaller, etc.). de mano (opcional)

A través de un terminal de mano (PDA) incluso con lector de
codigo de barras, el sistema puede facilitar al reponedor la tareas
de recogida de datos, (pedido, albaran o factura), quedan
efectuadas en unico acto y en casa del cliente, con articulos,
cantidad, descuentos, precios especiales, promociones, etc.,

) ) ) ) transmitiendolo al ordenador Central (en el momento via internet
Informe de avisos pendientes y reparaciones pendientes de oasuvueltaalaempresa).
facturary Control de tiempos por diferentes filtros.

Facturacion de reparaciones independiente, Gestion de
contratos de mantenimiento, indicando periodicidad, importe,
concepto, Facturacion automatica de contratos de
mantenimiento.
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